Actielijst kamerbrief lessons learned

COVID-19 1 september 2020
Thema lomschrijving Istatus
Testen en Traceren ver ruimen testc gpaciteit Lopend
innovatieve snelle testen Lopend
ver erking organisatie en personeel Lopend
onderzaoek wenselijkheid en haalbaar heid presymptomatish testen Lopend
opbouw bron en contactonderzoek Lopend
finmaziger inrichten afnamepunten Lopend
‘centrale organisatie testorganisatie Lopend
Dashboard Verbeteren begrijpelijkheid en duiding Lopend
Meer lokale en regionak data |Afgerond
Toevoegen BCO-data en data uit gedragsonderzoek Lopend
Toevoegen risico nxhaling regio |Afgerond
Uttbreiding naar dle locaties metricolwaterdata |Afeerond
Gerichte magregelen ruimte voor lokalef regionale maatregelen door gemeenten en veiligheidsregio's Lopend
systematiek regionale inschalinganiveau's, gereedschapskist en afweging maatrezeken Lopend
Inschaling regio's in waakzaam, zorgelijk of ernstig Lopend
gereedschapsk Bt met mastrgelen continu verder ontwikkelen Lopend
handreiking voor decentrale overheden Nog niet gestart
zeprekken met planbureaus (CPB, PBL, SCP) en RIVM MNog niet gestart
'werkw ijze aanpassen bij Tijdelike wet maatregelen COVID-18 [ministeriele regeling) Lopend
Publiskscommunicatie meer gedifferentieerde communicatie naar doelgroepen
meer delen van posikieve initigtieven
meer zchtbare communc& e in openbare ruintte
ver breding centralke verhaal volksgezondheid naar economische en sociaal perspectief
betere vindbaarheid van antwoorden op specifieke vragen van mensen
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Thema lomschrijving Istatus
communicatietraject voor jongvolwassenen
meting effect met verschillende vormen van communicatieonderzoek
rijksbr ede kakender met situaties en momenten die vragen om specifieke communicatie

Reguliere en IC zorg meer en actuelere data voor coordinatie zorg Lopend

Lopend

regelma g met (koepelsvan) organisaties, beroepsverenigingen en nhoudelijk deskundgen spreken
communiceren welke zorg en ondersteuning weer veilig verlkeend kan worden Lopend
advies Nza over stimuleren digitaal/ op afstand waar mogelijk |Afzerond
ver kenging tidelike verruiming digitale zorg tot en met 31 december 2020 IAfgerond
tijdelijke verruimingen structureel maken vanaf 2021 |Afgerond
ver groten capaciteit obv plan LNAZ Lopend
regiestructuur soreiding patienten (binnen ROAZ regio's bovenregionaal en naar Duitsiand) Lopend
aanpak voortzetting bevolkingsonderzoeken Lopend

ver kennen regionale fizxibele schillen van zorgmedewerkers

aandac ht voor zij-instromers en herintreders in de IkZorg-campagne.
aanpassen scholingsprogramma herregstra ie verplesgkundigen
'werkagenda FM S, LHV, LNAZ, NFU, NVZ en VEVN

Borging IC-capaciteit, (opschalingsplan, beademingsapparatuur en personeel
(Opleidingspln CASBES (in samenhang met het samenwerkingspian zkh)
Formeren ROAZ CASBES voor Caribisch deel Koninkr jk

Aanvullend tideljk beleidskader “kwaliteit en continuiteit van zorg in fase 3 van de COVID-12-pandemie

lin voorbereiding

Lopend

Lopend
Nog niet gestart
Lopend
Lopend

IIn voorbereiding

Lopend
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Thema lomschrijving Istatus
Persoonlijke beschermingsmiddelen meer duidelijkheid over rollen en verantwoor delijkheden tussen LCH en zorgaanbieders |Afgerond
beter ciffermatig inzicht en scenario'svoor vraagontwikkeling |afgerond
meer communicatie en instructies over het gebruik van pbm |Afgerond
evenredige verdeling binnen het Koninkrijk |Afgerond
voortzetting samerwerking in het LCH 2.0 |Afgerond
preventief gebruik pbm in omgeving zorginstelling met besmettingen verwerken in inkoop |Afeercnd
onderzoek naar betere beheersing tekorten van PEM Lopend
inzichtelijk maken verwacht toekomstig gebruik pbm Lopend
onderzoek mogelijkheden nationale productie producten en grondstoffen Lopend
M ensen met een beperking of kw etshare]bieden van perspectief: organisaties ontwikkelen eigen strategien gedfferentieerd naar specifieke groepen IAfeerond
gezondheid
actief betrekken van mensen bij beleid en uitvoering Lopend
igezamen ijk met gemeenten passende maatregelen bij tegrote sociaaleconomische impact Lopend
maotie Van den Bergh (25 295 nr. 395) |afgerond
maonitor uitvoering COVID-19 strategie voor mensen met een beperking of chronische ziekte Lopend
soortgelijke strategie voor ouderen thus Lopend
overleg met RIVM, OMT, NVKG, NVAVG over aanpassing of bijstelling van adviezen voor kwetsbare mensen |Afgerond
Actuzliseren richtlijnen (dagbesteding, hh, jh, jb, veilg thuis respijtzorg en onderseuning mantelzorgers) IAfoerond
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Thema lomschrijving Istatus
communicatie met hande ingsperspect ief voor verschillende groepen kw etsbare mensen Lopend
opstellen Q&A'svoor specifieke vragen Lopend
in overleg blijven met organisaties over samenwerking Lopend

Ver pleeghu izen De basis{veiligheid) op orde in alleverplesghuizen Lopend
COndersteuning voor zorgaanbieders |Afgerond
Goede landelijke en regionale positionering ver pleeghuizorg Lopend
Voldoende zorgprofessionals en hun wekijn en betrokkenheid Lopend
voldoende [opschaalbare) capac ke voor COVID-19 patiénten Lopend
Financieel comfort voor continuit el IIn voorbereiding
Signalering, analyse en nterventie Lopend
Sneller en gerichter testen Lopend
Voldoende PBM Lopend
Een evenwichtige en gedifferentieerde bezoekregeling Lopend

Agemeen in communicatie aandacht blijven besteden aan gemaakte awegingen en dilemma's

Aanvullende punten MEVA

Bevorderen instroom personeel

Bevorderen nstroom personeel

EHVDZ

Coronabanen

MNog niet gestart
In voorbereiding
Lopend
Afgerond

lopend

lopend
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[Thema

|omschrijving

Zorgbonus

Zorgbous
BIG maatregelen

Driehoeksoverleg

Zorgbonusleronde (1000 euro)

Zorgbonus2e ronde (500 euro)
Herregistratieart. 3 beroepen

Aarvragen hulpverzoeken defensie

lopend

lopend

lopend
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Actielijst kamerbrief lessons learned
COVID-19 1 september 2020

Thema deadline directie
Tesen en Traceren Continue PDC19
Continue PDC19
Continue PDC19
[Continue PDC19
Continue PDC19
Continue PDC19
Continue FDC19
Dashboard PDC19
PDC19
PDC19
PDC19
PDC19
Gerichte maatregelen Continue PDC19/ NCTV
Continue PDC19/ NCTV
Continue PDC19/ NCTV
Continue PDC19/ NCTV
PDC19/ NCTV
PDC19/ NCTV
Continue PDC19/ NCTV
Publiskscommunicatie DCO/ J&V f NEC
DCO/ 18V / NKC
DCO/ &V / NEC
DCO/ 18V / NKC

DCOJ J&V / NKC
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Thema deadline directie
DCO/ 18V / NKC
DCO/ &V / NKC
DCOJ J&V / NKC
Reguliers en IC zorg Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg CZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Meer infa onder tabblad Reguliere en IC zorg PG

koemende maanden, communities worden gebouwd,

organsatie isermee aan deslag MEVA

ver = hillende social cam pagnes vanuit ehvdz gestart, lkZorg

[Campagneonderzoekt mogelikheid om Nationale Zorgklaste

incorporeren. MEVA

komende maanden, nieuw examen per eind 2020, definitieve

afronding project juni2021 MEVA

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg

Meer info onder tabblad Reguliere en IC zorg ICZ

Actieplan gereed Kerst 2020. B akkoord start inrichting ZICN

opkedingsnfrastructuur en gereed eind februari 2021,
ZICN

AANVULLEND ICZ
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Thema deadline directie
Persoonlijke beschermingsmiddelen GMT
GMT
Voor de zorg isdit afgerond. Instructies publiek gebruik ligt bij
PG. GMT
GMT
GMT
We monitaren cijffers preventief gebruik. Indien nodig wordt er
extraingekocht. GMT
Er gaat in maart '21 een voorstel naar de minister voor de
oprichting van een Trusted Third Party (TTP-) omgeving waarin
leveranciers en zor gpartijen data kunnen delen. Hierdoor
bestaat er beter inzic ht in vraag en aanbod. GMT
Het model om het verbr uik van PEM binnen de zorg
structureel te monitoren & gereed en wordt door CIBG
toegepast. Daarnaast zorg een toekoms g TTP-omgeving voor
inzicht in verbr uik. GMT
Loopt via cluster Innovatie en Levering=zekerheid GMT
M ensen met een beperking of kwetsbare LZ/ DMO/ Jeugd
gezondheid
Continue L2/ DMO/ Jeugd
Continue DMO/Jeugd
half september
le rapportage opgeleverd DMO
le rapportage medio januari/februari 2021 DMO
DMO

DMO
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Thema deadline directie
Continue DMO/Jeugd
[Continue DMO
Continue LZ/ DMO/ Jeugd
Ver pleeghu izen moet voortdurend plastsvinden LZ
programma staat en wordt veelvuldig gebruik van gemaakt LZ
VVT beter aangesloten en 75% istevreden LZ
Is een voornaam puntvan aandacht. Weel inspanningen om dit |LZ
vorm te geven
moet voortdurend plastsvinden L7
MNog niet voldoende duidelijk. LZ
dashboard uitgebouwd en wordt verder vervolmazakt LZ
meoet voortdurend plastsvinden LZ
moet voortdurend plastvinden LZ
moet voortdurend plastsvinden LZ
Akemeen DCO

Aanvullende punten MEVA

Bevorderen instroom personeel

Bevorderen nstroom personeel

Aanbevelingen commssie WIDZ worden concreet uitgewerkt
en opgepakt

Subsidieregeling is gemaakt en aanvraagloket wordt 1 maart
geopend. Aanvragen worden gemonitord.
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Thema

|deadline [directie

Zorgbonus

Zorgbous

BIG maatregelen

Driehoeksoverleg

'Hoofdregeﬂhg zorgbonus isuitgekeerd, 1 maart gaat het loket 3
openvoor de PGB bonus

Met het veld wordt gesproken over de invulling van de 2e
bonusonde van 500 euro.De uitkemst van de gesprekken
moet resulteren in een voorstel voor deinvulling van de 2e
bonusonde die eind februari met de TK kan worden gedeeld.
Herregistratie per 17 maart opgeschort en dit in AMvB
legitimeren. Raad van Sta e blanco advies

Lessons learned opgezet voor aanvragen voor de langere
termijn
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Onderwerp Status Welke acties lopen? Dossierhouder(s) naam + email
n communicatie aandacht bljven besteden aan gemaakt e afwegingen en dikmma's




Onderwerp Status |Welke acties lopen? Dossierhouder(s) naam +
mail

Verruimen testcapaciteit Lopend |verloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

nnovatieve selke testen Lopend |verloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

ver sterking organisatie en personeel Lopend |verloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

onderzoek wenselijkheid en hazlbaarheid

presymptomatisch testen Lepend |verloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

opbouw bron en contactonderzoek

Lopend

jverloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

ﬁjnmaz iger mrichten afnamepunten

Lopend

lverloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrieven.

centrale organisatie testorganisatie

Lopend

erloopt volgens planning. TK wordt op hoogte gehouden via de voortgangsbrisven.
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Onderwerp

Status

[Welke acties lopen?

\er beteren begrijpelfjkheid en duiding

Lopend

Continu proces We voeren gebrukersonderzoeken uit en verwerken de
[feedback op het dashboard, dat gaat om een breed spectrum: designs,
fteksten, navigatie, hyperlinks. 28 januari is een nisuwe homepage
lgelanceerd, gericht op het agemene nederlandse publiek, om de
begrijpelikheid tevergroten. De homepage wordt in stappen nog
lverder dooromwikkeld. Ook hebben wij een serie artikeken
lzepubliceerd die tekst en uitleg geven b decifers en grafieken, daar
|gaan we meedoor. Dok zullen wi animaties en nfographicstoevoegen.

M eer lokake en regionale data

|Afgerond

|s gedaan per 14/9. De regionale en gemeenteljke pagnazijn
toegevoegd. N.B. wij voegen continu meer nformatie toe.

Toevoegen BCO-dats en data uit gedragsonderzoek

Lopend

BCO data betreft de settings. Zijn we mee bezig, maar RIVM is zeer
terughoudend. Data uit gedragsonderzoeken saat online, drasgvisk en
nalkeving. Elke drieweken is er een nieuwe cnderzoeksronde en de
uikomsten worden op het dashboard gezet. Vaccinatiebereidheid
lwordt toegevoegd 18 februari2021.

[Toevoegen risico inschaling regio

|Afgerond

|zedaan per 19/9. De hernieuwede inschalingssystematiek is online
joekomen op 2 februarien op 18 februariworden de onderliggende
tellers per veilgheidsregio toegevoegd.

Uitbreiding naar alle locaties met rioolwaterdata

IAfeerond

Gedaan per 14/9. N.B. 4 maart heeft elke gemeente een ricogetal.

1300021



1300021

Onderwerp Dossierhouder(s) naam+ email
\Verbeteren begrijpeljkheid en duiding CRIFERN - ER WL ® minvws.nl

L B & minvw s nil

M eer lokake en regionale data

Toevoegen BCO-dats en data uit gedragsonderzoek

[Toevoegen risico inschaling regio

Uitbreiding naar alle locaties met rioolwaterdata




Dossierhouder(s)

Onderwerp Status [Welke acties lopen? naam +e mail
ruimte voor lokale/ regionale mastregelen door gemeenten en
veiligheidsregio's Lopend
gystematiek regionak inschalingsniveau's, gereedschapskist en Gemaskt per 18/9, maar
afweging magatregelen Lopend bljvend in verandering.

Gemazkt per 18/9, maar
Inschaling regio's in wazkzaam, zorgelijk of ernstig Lopend bijvend in verandering.
gereedschapskist met maatrgelen continu verder ontwikkelen Lopend

handreiking voor decentrale overheden

|Mog niet gestart

gesprekken met plenbureaus (CPB, PBL, SCP) en RIVM

|Mog niet gestar:

werkwijze aanpass2n bij Tidelike wet maatregelen COVID-19
(ministeriele regeling)

Lopend
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Onderwerp

Status

[Welke acties lopen?

Dossierhouder(s) naam + email

meer gedifferentieerde
jcommuncaie naar
doelgroepen

Lopend

Een aantal doelgroepen zijn lastger te bereiken. Voor deze doelgroepen zet het kabinet extra in op
|gerichte communicatie.

* Jongerencommunicate

* Studentencampagne eenzaamheid jongeren - er zijn uitingen ontw kkeld voor Facebook en Instagram,
jwaarin studenten aangeven wa zij doen om eenzaamheid in hun omgeving te voorkomen. Deze worden
[verspr eid door Studentensport Mederland (SSN).

s Bi-Cultureledoelgroep - vanaf 24 november zijn er online video'sverspreid, waar in we thuissiuaties
tonen, geént op verschilliende culturen (M arrokkaans, Turks, Surinaams, Antilliaans en Kaapverdisch).

# Nist-Neder Bndstalgen - demiddelen met nisuwe maatregelen worden standaard vertaald in achttalen
jvoor mensen die het Nederlands niet machtig zijn.

* M ensen met verminderd taalbegrip — zo wordt bijvoor beeld dr ect na de persconferentie een
nieuwshericht in begrijpelijke taal gepubliceerd en een beeldsamervating met gebruik van iconen en
slechtszeer beperkt aantal woorden. Ook werkt NKC-C19 samen met Steffie.n] een nformatiewebsite
[voor mensen met een verstandelike beperking.

* Visuele en auditieve beperking - De websitesvan derijksoverheid zijn toegankelijk voor beide
doelgroepen. De persconferenties worden direct vertaald in gebarentaal.

meer delen van postieve
initiatieven

Lopend

* Via het project aandacht voor elkaar wordt stil gestazan bij e kaars emoties en elkaars onzekerheid
rondom het coronavius en de maatregelen die zijn genomen. Op www. sandachtvoor ekaar.nlworden
meer dan 70 verhalen gedeeld van mensen die hun verhaal delen of die een initiatief ontplooien om extra
naar ekaar om te kijken.

* Vanuit NKC-C19 wordt intensief ssmengewer kt met de Veilgheidsregio's en degemeenten. Het NKC-C19

faciliteert de Veiligheidsregio's en gemeenten door bivoorbeeld informatie of ([campagne)content te delen.
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Onderwerp

Status

[Welke acties lopen?

Dossierhouder(s) naam + email

meer zichtbare
lcommunica e in openbare
ruimte

Lopend

* Om de nalkeving van de maatr egelen n de samenleving zo groot mogelijk te maken, zijn volgens de
|zedragswetenschap drie elementen essentieel: Context, Controle en Communicatie. Bj context gaat het
om de nrichting van de samenleving waardoor naleving eenvoudiger wordt. Denk daarbi aan interventies
zoals handpompjes bij de ingang van publieke gebouwen, het aanleggen van eenrichtingsyerkeer op drukke
straten en het maken van looproutes in winkels.

(Onder ander eviacampagneswordt er ingezet op meer zchtbare communicatie in de openbare ruimte.
* Sinds maart zijn vrijwel continu &n of meerdere deelcampagnes in de lucht. Voor een deelvan de
jcampagnes worden radio- en tv-3potjes gemaakt. Alle campagnes hebben inzet op sociale media, n
(online) magazinesen kranten.

* Bijvoorbeeld de avondklok campagne. M et onder andere een advertentie in landelijke dagbladen,
banners, social advertenties, digitale abr 7 sin het stragtbeeld, supermarkten en stations en branded
jcont ent (richting jongeren).

* We hebben hierdoor ook in het lokale straabeeld fysieke communicatie uitingen.

erbreding centrale verhaal
jvolksgezondheid naar
economishe en sociaal
perspectief

Lopend

[We besteden nadrukkelijk aandacht aan het economische en sociale perspectief in de persconferenties.

* Citaa Rutte uit persconferentie 12 januar t O m te beginnen zijn de socisaleconomsche gevolgen
natuurlik gigantisch. Het is hartverscheurend al die verhalen te horen van winkeliers, van
horecacndernemers, evenementenbedrijven, culturele ondernemers en anderen die hun Batste
spaarcenten in rook zien opgaan.

» Citaa Rutte uit persconferentie 3 november: Mijn tweede en laatste opmerking & voor een heel andere
loroep, namelijk voor iedereen, ook jongeren, diein deze tijd toch &l worstelt met eenzaamheid of
depressieve gevoelens en voor mensen met een kwetsbar e gezondheid die extra streng aan zefisolatie
doen. Voor hen wordt het leven dekomende twee weken nog wat ingewkkelder. En aanvullend op alle
lzoede initiatieven die er zijn, Bndelijk en lokaal, van kerken tot buurtgemeenschappen, om mensen uit hun
isolement tehalen, wil ik vandaag aan iedereen de oproep doen de komende tijd nog wat meer op elkaar
re letten. Want een beetje aandacht en interesse kunnen heel veel betekenen.

* We verbreden het perspectief ook door bjvoorbeeld het project aandacht voor elkaar.
* Het economische en sociale perspectief krijg dus steeds meer aandacht in de communicatie enwe

jwerken eraan om dit & eeds meer te doen.
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Onderwerp

Status

[Welke acties lopen?

Dossierhouder(s) naam + email

betere vindbaarheid van
antwoorden op specifieke
jvragen van mensen

Lopend

» Rijksoverheid.nlcoronavirus is de basisvan de informatievoorziening van alle communicatie over het
coronabeleid. Er & een toelchting op en uitleg van alle maatregelen die het kabinet genomen heeft.
[Webteksten zin kort na besluitvormingsmomenten up-to-date en worden via sociake media onder de
aandacht gebracht. Op basisvan vragen uit de samenleving kunnen teksten worden uitgebreid.

* Ock door middel van omgevingsanalyses van regulier e en sociale media komen actuele
(communicatiejvraagstukken aan het licht, die kunnen kiden tot aanvullende communicatie-inzet.

» Het publiek kan via de e-mail, soc ale media en de telefoon (0800-1351 en 1400) vragen stellen. Dageliks
worden zo duizenden vragen beantwoard.

* Op deze manier updaten en optimaliseren we de informatievoorziening en de vindbaarheid van de
informatieconstant.

jcommunica et raject voor
licngvohwassenen

Lopend

Sinds september 2020 wordt er extra ingezet op communic &ie richting deze doelgroep.

* M et behulpvan een jongeren klankbordgroep wordt nvulling gegeven aan diverse uitingen, aansluitend
bij de belevingswereld van jongeren. Via mediapartijen als Hearst, SlamFM, FunX en social mediakanalen
(TikTok, Facebook, Instagram, Snapchat) worden tips adviezen en hulplijnen gedeeld.

» FunX, VICE, Cosmopolitan, Giamour, ELLE en SLAM ! hebben content ontwikkeld die aansuit op de
boodschap van de koepelcampagne. Namelijk; beperk het aantal fysieke contacten. Hoe minder mensen je
cntmoet, hoekleiner dekans isdat je vrienden, familie of een ander besmet. Daarnaast wordt in de
jcontent aandacht besteed aan de avondkiok.

meting effect met
erschillende vormen van
jcommunicaieonderzoek

Lopend

Er wordt met regelmaat onderzoek gedaan naar de egen communicatiemiddelen.

* Er loopt een monitor eens in de vier weken.

* Tussentijds zijn er peiingen ak de actualtet daar om vraagt.

» Deze worden gepubliceerd op https:/ /www rijksoverheid.n{onderw erpen/coronavirus-covid-
18/ /algemene-coronaregels/cijfers-en-onderzoeken-over-het-coronavr us

rijksbrede kalender met
[situaies en momenten die
[vragen om specifieke
communcaie

Lopend

Er is geen specifieke kakender, maar we verzorgen specifieke communicatie uitingen voor verschillende
cituaties en momenten en zorgen dat deze het publiek bereiken. Bijvoorbeeld:

» Reizen/vakanties — momenteel loopt de resadvies bannercampagne tot eind maart met de boodschap:
[Vakantie in het buitenland? Tot en met 31 maart reizen we niet. Hiermee onmmoedigen we bijvoorbeeld
0.a. reizen in de voorjaar syakantie.

* Feestdagen — voor de feestdagen in december waren er specifieke communicatie uitingen aver hoe
bijvoorbeeld de coronaregek nagelesfd konden worden tijdens de feestdagen.
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O nd erwerp Status Welke acties lopen?
meer en actuelere data voor coordinatie zorg Lopend Afsprask uit tijdelijk beleidskader waarborgen acute zorg, uitgevoerd door NZa
regelmatig met (koepek van) organisaties, Lopend |Koepeloverleg COVID (bureauniveau), Hand aan de Kraan (BO)
beroepsyerenigingen en inhoudeljk deskundgen sreken
communiceren welke zorg en ondersteuning weer veilig Lopend Vanuit DCo opgepakt, info op Rijksoverheid aangepast
erleend kan warden
advies Nza over stimuleren digitaalf op afsand waar Afgerond Advies NZa digitale zorg en gepast gebruik en (vervolgladviesaanvraag ZIN & NZa
mogelijk randvoorwaarden gepast gebruik
jverlenging tijdelijkeverruiming dgitale zorg tot en met 31 |Afgerond Behoort bij NZa, heeft dit in juli2020 aldoorgevoerd
december 2020
[tideljke verruimingen structureel maken vanaf 2021 Afgerond Behoort bij NZa
ergroten capaciteit obv plan LNAZ Lopend Stap oktober gezet, per 1 januariverdere vergroting capaciei
regiestructuur spreiding patienten (binnen ROAZ regio's, Lopend Afspraak uit tijdeljk beleidskader waarborgen acute zorg, uitgevoerd door LCPS
bovenregionaal en naar Duitsknd)
aanpak voortzetting bevokingsonderzoeken Lopend Op 26 november is de Kamer geinformeerd over de bevolkingsonderzoeken:
bevolkingsonderzoeken naar baarmoederhals- en darmkanker open op volle stoom
(de deelname b baarmoeder halskanker welwat terug is gevallen). De vertragingen
in de utnodigingen zijn naar verwachting in 2021 (darmkanker) of uiterlijk 2022
(baarmoederhalskanker ) weggewer kt. Voor Borstkanker waren er voor COVID al
oplopende achterstanden varwege perscneelstekorten en de tijdelijk stopzetting
gevogd door verminderde efficiéntie vanwege covid-maatregelen in de bussen Ieidde
tot een onbeheersbare situatie. Daarom heeft de staatssecretaris besloten tijdelijk de
uitnodigingsinterval te verlengen naar maximaal 3 jaar (ipv 2).
erkennen regionale flexbele schillen van In De stichting Extra Zorg Samen werkt aan de ontwikkeling van zorgreservisten, door
zorgmedewerkers voorbereiding |o.a. het ontwikkelen van online communities om contact te houden met

(oud zorgmedew erkers die -ook tijdens een mogelijk volgende crise- beschikbaar zijn
om ingezet te worden ak flexibele schil.
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O nd erwerp Status Welke acties lopen?
aandacht voor zifFinstromers en herintreders in de lkZorg-  |Lopend In samenwerking met PFZW verschijnt in de deelnemersmagazines Eigen Tijd en Goed
CaMpEgne. Bezig een oproep aan oud-zorgmed ewerkersom zich (of mensen in hun netwerk) aan
te melden bi ExtraHanden. Deze verschijnt eind maart. Voor de website van PFZW
zijn we een Fuk aan het schrijven. De lkZorg campagne en COVID-19 blijven na
zorgvuldige afweging aparte trajecten. Wel komt er naar beiden een verwijzing op
campagnewebsite ontdekdezorg.nl Er zijn verschillende wervingscampagnes voor
Extra Handen voor de Zorg (door lopend). Ook zin vialenV afspraken gemaakt met
linterkerkelijke organsaties en D! 1 over oproep voor Extra Handen voor deZorg.
aanpassen scholingsprogramma herregistratie Lopend het nieuwe examen is per januari 2021 ingevoerd, definitieve afronding project juni
lverpleegkundigen 2021. project loopt op schema
fwerkagenda FMS, LHW, LNAZ, NFU, NVZ en VEVN MNog niet Acties uit Koepeloverleg COVID (bureauniveau), Hand aan de Kraan (BO) worden
pedart uiteraard opgepakt
Borging IC-capaciteit, (opschalingsplan, Lopend Isonderdeslvan het LNAZ plan
beadem ingsapparatuur en persocneel
0 pleidingsplan CASBES (in samenhang met het Lopend
samenwer kingsplan zkh) linrichting opledingsinfrastructuur, gereed eind februari 2021, Start taskgericht
opleiden en BAZ oplkeiding inQ1/Q2 2021.
Formeren ROAZ CASBES voor Carbisch deel Koninkrijk In
voorbereiding |Eerste contact gelegd met LNAZ en ROAZ, volgende stap inventarisatie
wensen/mogelijkheden elanden.
|A anvuliend tijdelijk beleidskader “kwaliteit en continuiteit  |Lopend
an zorg infase 3 van deCOVID-18-pandemie Samen met veldpartien en toezichthouders wordt er op dit moment gewerkt aan een
aanvullend tijdelijk beleidskader voor fase 3 van de covid-19-pandemie. Hierin
worden onder meer regie en codrdinatie in dezorgketen, kwaliteit van zorg,
Jinformatiedeling, financién en communicatie in samenhang uktgewerkt. Dt gaan we
samen, zorgbreed oppakken zodat alle domeinen in de zorg klaar staan voor fase 3
mocht deze werkeljkheid worden
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|0 nd erwerp

Dossierhouder (s)

meer en actuelere data voor coordinatie zorg

CZ:

regelmatig met (koepek van) organisaties,
beroepsverenigingen en inhoudeljk deskundigen spreken

I |

lcommuniceren welke zorg en ondersteuning weer veilig
verleend kan worden

Ligt b DCo, vanuit

advies Nza over stimuleren digitaalf op afsand waar
mogelijk

jverlenging tijdefjkeverruiming digitale z2org tot en met 31
december 2020

[tideljke verruimingen structureel maken vanaf 2021

lvergroten capaciteit obv plan LNAZ

regiestructuur spreiding patient en (binnen ROAZ regio's,
bovenregionaal en naar Duitsknd)

aanpak voortzetting bevokingsonderzoeken

hverkennen regionale flexbele schillen van
zorgmedewerkers

MEWVA:
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|0 nd erwerp

|Dossierhouder (s)

aandacht voor zifFinstromers en herintreders in de lkZorg-
lcampagne.

MEVA,

aanpassen scholngsprogramma herregistratie
jverpleegkundizen

fwerkagenda FMS, LHW, LNAZ, NFU, NVZ en VEVN

Borging IC-capaciteit, (opschalingsplan,
beadem ingsapparatuur en persocneel

|0 pleidingsplan CASBES (in samenhang met het
lsamenwer kingsplan zkh)

ﬂ@mimws.nl

Formeren ROAZ CASBES voor Car bisch deel Koninkrijk

|A anvuliend tijdelijk beleidskader “kwaliteit en continuitei
jvan zorg in fase 3 van de COVID-19-pandemie

CZ
ZICN
ZICN
@ mimws.nl
CZ:
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Dossierhouder(s) naam +

Onderwerp Status Welke acties lopen? email
meer dudelikheid over rollen en
ver antwoordelijkheden tussen LCH en
zorgaanbieders Afgerond GMT
beter cjfermatig inzicht en scenario'svoor
wraagontwikkeling Afgerond GMT
meer communicatie en instructies over het
gebruk van pbm Afgerond [Voor dezorg & dit afgerond. Instructies publiek gebruik ligt bij PG. GMT
evenredige verdeling binnen het Koninkrijk Afgerond GMT
voortzetting samenwerking in het LCH 2.0 Afgemnd GMT
preventief gebruik pbm in omgeving
zorginstellng met besmettngen verwerken in
nkoop Afgerond [We monitoren cijfers preventief gebruik. Indien nodig wordt er extra ingekocht. GMT
onderzoek naar betere beheersing tekorten van Er gaat in maart '21 een voorstel naar de minster voor de oprichting van een Trusted
PEM Lepend Third Party (TTP-) omgeving waarin leveranciersen zorgpartjen data kunnen delen. GMT
hzi:me‘lij-k maken verwacht toekomstig gebruik Het model om het verbruik van PEM binnen de zorg structureel te monioren is gereed
pbm enwordt door CIBG toegepast. Daarnaast zorg een toekomstig TTP-omgeving voor

Lopend nzicht inverbruik. GMT
onderzoek mogelijkheden nationale productie
producten en grondstoffen Lopend Loopt via cluster Innovatie en Leveringszekerheid GMT
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bijstelling van adviezen voor kwetsbare mensen

Status Dossierhouder(s) naam + email [Status (DMQO)

0 nderwerp (Jeugd) Welke acties lopen? (Jeugd) (Jeugd)
bieden van perspectief: organisaties ontwikkelen eigen strategien  |Lopend a leugdpakket is gelanceerd op 8 |- Afgerond
[zedifferentieerd naar specifieke groepen dec 2020. @mimws.nl)

b. Voor 1 juni komt kabinet met

Deftaplan leugd (matie P loumen).

Het deelplan ‘welzijn jeugd wordt

begin april naar TK verstuurd.
aCtief betrekken van mensen bij beleid en UEvOEring Lopend |- J=ugd: jonger enorganisaties 2in w Lopend

sinds zomer betrokken in @mirws.nl)

coronagremiawaaronder

suurgroep Zvd) en Corona
lzezamenlijk met gemeenten passende maatregelen bij te grote Lopend -leugd: op 12 februariis de TK W Lopend
sociaaleconomsche impact geinformeerd over een minvws.nl

seunpakket sociaal en mentaal

welzijn. Dedaaruit voortvloeiende

actiesworden nu uitgewerkt.
motieVan den Bergh (25 295 nr. 395) - Jeugd: JE B Afgerond
monitor uitvoering COVID-19 strategie voor mensen met een -leugd: 51.2e Lopend
beperking of chronishe ziekte
soortgelijke strategie voor cuderen thuis Lopend
overleg met RIVIV, OMT, NVKG, NVAVG over aanpassing of Afgerond
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de Stuurgroep Zvdl en Corona met
het jeugdveld

-leugd:
@ mimows nl)

Status Dossierhouder(s) naam + email [Status (DMQO)
|Onderwerp (Jeugd) Welke acties lopen? (Jeugd) (Jeugd)
|Actualiseren richtlijnen [dagbesteding, hh, jh, jb, veilig thus, [Afgerond |- leugd: alle richtlinen zijn -leugd: Afgerond
respijtzorg en cndersteuning mantekorgers) dgelopen zomer geactualiseerd en @mimws.nl)
besch kbaar op www.nji.nl
lcommunica e met handelingsper spectief voor verschillende Lopend -Jeugd: De NKC betrekt sindsde m Lopend
leroepen kwetsbar e mensen Z0Mer jongerenor ganissties bij alle @mirvws.nl)
doegroepcampagnes
opstellen O&A'svoor specifiske wragen Lopend |- Jeugd: Het NJi publiceert W Lopend
doorlopend Q&A's op hun website @mirws.nl)
in overleg blijven met organisaties over amenwerking Lopend - leugd: VWS averlegt wekelijks in Lopend
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Onderwerp

[Welke acties lopen? (DMO)

Dossierhouder(s) naam +
& mail (DMO)

bieden van perspectief: organisaties ontwikkelen eigen strategien
[zedifferentieerd naar specifieke groepen

Zieoa. 6+7

actief betrekken van mensen bij beleid en uitvoering

IC lEntorganisaties worden
oortdurend betrokken bij
erschillende thema's

lzezamenlijk met gemeenten passende maatregelen bij te grote
socizaleconomsche impact

Er is voortdurend overleg
met gemeent en over
[Continuitelt van zorg en
ondersteuning en de
meer kosten die hiermee
loepaard (kunnen) gaan.

|Afhankelijk van cnderwerp

motieVan den Bergh (25 285 nr. 395)

monitor uitvoering COVID-19 strategie voor mensen met een
beperking of chronishe ziekte

Eertste van 3 rapportagesis
opgeleverd en in de stand
an zaken brief.

soortgelijke strategie voor cuderen thuis

RIVM is gestart met de
monitor en zal voor

K erstreces een eerste
memo komen. La er volgen
3 rgpportages

|12

overleg met RIVIV, OMT, NVKG, NVAVG over aanpassing of
bijstelling van adviezen voor kwetsbare mensen

Zie10 + 11
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jOnderwerp

Welke acties lopen? (DMO)

|Actualiseren richtlijnen [dagbesteding, hh, jh, jb, veilig thus,
respijtzorg en cndersteuning mantekorgers)

De richtlijnen zin up to date|
en aangepast aan nieuwe
situatie t.a.v. de
ICoronaRoutekaart

lcommunica e met handelingsper spectief voor verschillende
leroepen kwetsbar e mensen

Zie punt

opstellen Q& A'svoor specifieke vragen

\Vilans fungeert als
[vraagbazk voor mensen
met een beperking/
ichronische ziekte{n).

Dossierhouder(s) naam +
e mail (DMO)

512e [] 51.2e

512e 5.12e

in overleg blijven met organisaties over amenwerking

IClEntorganisaties en
brancheorganiatiesworden
woortdurend betrokken bij
iverschillende thema's
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Onderwerp Status Welke acties lopen? |Dossierhouder(s) naam + email
De basisjveilgheid) op orde in alle verpleeghuizen Lopend
Ondersteuning voor zorgaanbieders Afgerond

Goede landelike en regionale positionering ver pleegshuszorg Lopend
Voldoende zorgprofessionals en hun welzijn en betrokkenheid Lopend
voldoende (opshaalbare) capaciteit voar COVID-19 patigénten Lopend
Financieel comfort voor continuitei In voor bereding
Signalering, analyss en nterverntie Lopend

Sneller en gerichter tesen Lopend
Voldoende PEM Lopend

Een evenwichtige en gedifferentieerde bezoekregeling Lopend
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